
 

 

Innovations to Website Include Expanded Functionality 

 

Since its original redesign, our website has taken on several new user‐friendly features and 
options to help our clients get the most out of their relationship with Metro.  Here are some of 
the highlights of our available tools: 

Potential new customers‐ Interested in learning how Metro can help your organization?  Email 
address sales@metrogroupinc.com sends messages directly to our Director of Business 
Development for distribution to the appropriate Account Manager.  We guarantee a response 
within four hours during our regular business day!   

MSDS requests‐Email your requests directly to our technical department!  Departmental 
contact information may be found on the Tech Info/Alerts and Questions page.  A response is 
guaranteed within four hours during our regular business day. 

Technical assistance‐Not sure how to handle a particular chemical, equipment, or technical 
concern?  Email our technical experts!  Their contact information can be found on the Tech 
Info/Alerts and Questions page. 

Health and safety information‐Visit our Products and Services: Water Hygiene page for 
information on keeping your cooling systems safe throughout the summer months.  Access 
important links for valuable information, and send us an email or give us a call if information 
you need is not available. 

International resources‐Not located in the United States?  Visit our Products and Services: 
Areas of Expertise and Applications page.  There you can view a detailed listing of our 
international services. Contact information for our international experts is located on the 
Contact Us page. 

We look forward to assisting you soon! 


